Washington State Department of Nhu’ng gl quy Vi can biét vé viéc nop
&) Labor & Industries Mau Pon Khiéu Nai Ve Cac Quyeén Tai Xé

Quy vi c6 ding mau don khéng? S& dung mau don nay dé ndp don khiéu nai vé:
e Tién bdi thwong tbi thiéu khdng dwoc chi tra.
e Tién boa va tién thudng khéng dwoc chi tra.
e S tién dwoc khau trir tir lwong ma khéng cé sw cho phép.
e Khong thé tich Ity hodc str dung thi gian 6m cé lwong.
e Khéng dworc chi tra cho thoi gian 6m co lwong.
e Thong bao thdi gian 6m c6 lwong.
e Khong hoan tra phi cau dwdng, & phi hodc phu phi.
e Thong bao vé cac quyén.
e Thong bao vé cac quyén bang ngdn nglr thwérng dung cua toi.
e Bién nhan cua tai xé.
e Thong bao hanh trinh hang tuan.
e Cobng ty di chung xe tra thu toi.
e Khac — xin giai thich trong Muc C.
Néu khiéu nai ctua quy vi vé diéu gi khéc, hay xem Huwéng Dan Khiéu Nai dé biét mau don nao dé hoan tat.

Tat ca cac tai xé lai xe chung & Washington, bat ké tinh trang nhap cw, déu c6 quyén hop phap dé nop
Khiéu Nai vé Quyén Tai Xé. Chung t6i cé thé diéu tra cac khiéu nai boi thwong trong vong 3 nam ke to ngay
ma quy vi dang |& phai dwoc chi tra, bat dau tlr ngay 01 Thang Mét, 2023. Tim hiéu thém vé cac quyén cla
quy vi tai www.Lni.wa.gov/TNCDrivers.

Goi y dé hoan tat mau don nay:
e Cb géng khong bd qua bat ky cau héi nao. Bién vao mau don rd rang va day di. Quy vi cé thé cung
cap cho chung téi cang nhiéu théng tin, chiing téi cé thé gitp quy vi cang nhanh.

e G&i cho chung t6i bat ky chirng tlr ndo ma quy vi cé dé hé tro khiéu nai cta quy vi. Cac vi du bao gdm:
ban sao clia ban sao ké lwong, bién lai, thda thuan da ky, bat ky théng tin lién lac nao véi cong ty di xe
chung hoac thadm chi ho so’ ca nhan cta quy vi liét ké cac chuyén di cia hanh khach.

Sau khi quy vi ndp dorn khiéu nai ciia minh, ching té6i sé:

e Lién hé v&i quy vi dé& cho quy vi biét ching t6i @ nhan dwoc don khiéu nai ctia quy vi. Chung t6i c6 thé
yéu cau quy vi thém cac théng tin trwdc khi ching t6i ¢ thé bat dau diéu tra.

e Lién hé vai cong ty di xe chung. L&l s& bao cho cdng ty di xe chung rang quy vi da ndp don Khiéu Nai
vé Cac Quyén Tai Xé va g&i mot ban sao don khiéu nai cla quy vi. Khi diéu tra khiéu nai, cac cong ty
di chung xe phai mé hd so chdm cong va tién lwong ctia ho dé& chung t6i cé thé xac dinh xem c6 no
tién boi thwdng/thdi gian dm cé lwong hay khong. Khiéu Nai vé Cac Quyén Tai Xé co thé dwoc tiét 16
cbng khai.
e Diéu tra khiéu nai clia quy vi. Chung t6i sé dwa ra quyet dinh trong vong 60 ngay (90 ngay dbi voi cac
khiéu nai c6 tra thu) ho&c théng bao cho quy vi biét néu ching t6i can thém thi gian dé diéu tra.
Cac khiéu nai ma ching t6i khong thé tro giap:
e Tién boi thwdng hoac cac cao bubc khac ma e Hanh khach di xe hoan toan bén ngoai
quy vi dang yéu cau la trudc ngay co hiéu luc Washington.
cua luat (Ngay 01 Thang Mét, 2023) hoac cach
day hon 3 thang.

Néu quy vi dang dwoc luat sw hodc ngwoi bién ho ho tro gidi quyét khiéu nai ctia minh, xin théng bao cho co
quan diéu tra.

Tiép tuc chi tra tién cho hinh thire tiép theo.

F700-219-319 Driver Rights Complaint Form (Vietnamese) 01-2023



For L&l Use Only
(Chi Danh Cho L&I Str Dung)
Complaint #

AR, Washington State Department of Méu Pon Khléu Nal Vé Cac QUYén Tai Xé
\) Labor & Industries

Tiéu Chuan Viéc Lam

360-902-5316 hoac 1-866-219-7321
Muc A - Thong Tin Cua T6i

Ngon Ngr Thudng Dung:

[ Tiéng Anh [ Tiéng Amharic ~ [] Tiéng A-rap [] Tiéng Trung Gian Thé  [] Tiéng Trung Phén Thé
[] Tiéng Dari [1 Tiéng Phap [] Tiéng Hindi [] Tiéng Oromo [ Tiéng Punjab

[] Tiéng Nga [] Tiéng Somali [ Tiéng Soninke  [] Tiéng Tay Ban Nha [] Tiéng Tigrinya

[] Tiéng Viét [] Tiéng Khéc:

Tén (Vi tén xuét hién trén ID cla quy vi — Tén Lét, Ho Khéng Thay Dbi)

Dija Chi Gé&i Thw Thanh Phé Tiéu Bang Ma Ving

Sb6 bién Thoai Dia chi Email

Ngwoi Lién Hé Th Hai S6 bién Thoai ctia Nguwoi Lién Hé The Hai

Muc B - Cong Ty Di Xe Chung

Tén S& Lam

Muc C - Chi Tiét Hé Tro» Khiéu Nai Caa Quy Vi

Ngay quy vi da bat du 1ai xe cho cong ty nay. Quy vi da lai xe cho céng ty nay vao lan sau clng luc nao?

Khiéu nai cla t6i [ danh cho thdi gian sau day

Ngay Bat Dau: Ngay Két Thuc:
DPanh dau tat cad muc ap dung:
[[] Tién bdi thwong téi thiéu khéng | [] Khoan khau trir khdng dwoc [[] Thong bao hanh trinh hang
dwoc chitra phép tuan thiéu/sai/khéng day du
[] Tién boa va tién thwéng khéng | [] Thei gian ém cé lwong [[]1 Khéng nhan dwoc thong bao
dwoc chitra thoi gian Om cé lwvong
[] Khéng hoan tra phi cau [[] Cong ty da khong cung cép ] Sw tra thu
dudng, &€ phi hoac phu phi thong bao ve cac quyen hoac
khéng nhan dwgc bang ngdn
nglr thwdng dung

[] Bién nhan dién ti [] Khac:
thieéu/sai/khéng day du

Can thong tin dé xt ly khiéu nai ctia quy vi. ) ,
Quy vi cé thé tra Ioi cang nhiéu cdu hdi, ching t6i c6 thé x ly khiéu nai cda quy vi cang nhanh.

No tién bdi thweng / thdi gian 6m cé lwong # ghi s6 gi®» san ga hanh khach thoi gian nay?

$ Gio:

Tiép theo trang ké tiép
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Quy vi dugc tra lwong thwéng xuyén nhu thé nao?

[JHangngay [ Hangtuadn [ Haituidn métlan

(Cac) ngay tra lwong theo lich trinh cho thoi gian dm/bdi thuwdng ma quy vi dang yéu Quy vi ¢6 nhan duwoc cac bao cao lwong
cau la gi? khong? ]

[Jco6 [JKhong []Khéng Biét
Quy vi c6 hdi cang ty di xe chung vé viéc da ti chdi tién bdi thweng/thdi gian 6m clia Néu “Cé”, quy vi da hdi vao cac ngay
minh khéng? nao?

[Jcé [Khong [ Khoéng Biét

Néu quy vi c6 no cdng ty di xe chung bat ky sb tién nao hodc cé bat ky tai san nao ctia | Néu I tién, bao nhigu?
ho khéng? $

[Jcé [Khong [ Khoéng Biét
Néu quy vi ng cong ty di xe chung sb tién hoac c6 tai san nao clia ho, xin mé ta. Néu quy vi da co thoa thuan bang van ban, L&l s&
can mo6t ban sao.

Quy vi da c6 nhan dwgc mot phan chi tra khéng? Cac tai xé cling khdng dwoc chi trd phai khong?

[Jcé [JKhong [ Khoéng Biét [Jcé [JKhong [ Khéng Biét

NGi chi tiét cho chiing téi’biétlly do vi sao quy vi nop don khiéu nai nay va ly do ndo ma cdng ty di xe chung da khéng chi tra. Quy vi
c6 thé dinh kém thém gidy néu quy vi can thém ché tréng.

Cac hd so lién quan ndo ma quy vi cé thé cung cap dé hd tro khiéu nai ctia minh khdng? Quy vi c6 thé dinh kém cac ban sao hd so
cla minh hodc sau dd, cac ban sao nay cho L&I.

[] Chinh sach vé thei gian dm c6 [ Sw cho phép khau trir bang [] Bién nhan cua tai xé

lwong clia cong ty di xe chung van ban
[ Théng bao hanh trinh hang [] H6 so hanh trinh ca nhan ] Khac:
tuan

Muc D - Chi Ky

[0 Bang cach trinh nOp mau don nay, t6i xac nhan thong tin da dwoc cung cép la chinh xac va that sw.
Toi cling sé dong y hop tac va giao tiép vai diéu tra vién cdia minh. Tén cla téi trén mau don nay cau
thanh chir ky cua toi.

Chir Ky (Viét In hodc Ghi) Ngay
Cac Bwoéc Ké Tiép:

1. Xem lai va in mau don. Bao ddm théng tin cang day du va chinh xac cang tét. Lwu gilr mét ban sao cho
ban than quy vi.

2. Trinh nép mau don cta quy vi — quy vi c6 thé g&i hoac trwce tiép g&i mau don cia minh cho van
phong L&l dia phwong cta quy vi. Cé can gitp tim kiém van phong dia phwong ctia quy vi khéng? Truy
cap www.Lni.wa.gov/Offices.
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