
आपके दाव ेपर श्रम तथा उद्योग ववभाग के 
विर्णय का प्रवतवाद कैस ेकरें

प्रवतवाद कया हयोता है?
प्रतिवाद एक ऐसा पत्र ह ैजिसके माध्यम से आप अपने कम्मकार प्रतिकर दावे के 
सम्बंध में ददए गए दकसी तनर्म्य के प्रति असहमति व्यक्त करिे हैं। आपका प्रतिवाद 
आपको तनर्म्य प्रापि होने स े60 ददन भीिर प्रापि हो िाना चादहए।

आपके प्रतिवाद में तनमनजिखिि को शातमि दक्या िाना चादहए:

� आपका नाम िथा दावा सबंख्या।

� दवभाग के तनर्म्य की िारीि।

� आपकी असहमति का कारर िथा दकसी प्रदािा की ररपोर्म ्या कोई अन्य सूचना िो 
आपके दवचार से ्यह दशा्मिी ह ैदक जि्या ग्या तनर्म्य गिि ह।ै

मैं अपिा प्रवतवाद या अपील कहा ँभेजू?ँ
� https://secure.Lni.wa.gov पर Claim and Account Center 

(दावा और िािा कें द्र) का उप्योग करके ऑनिाइन प्रतिवाद भेिें (आपको इस 
दवकलप का उप्योग करने के जिए पासवर्म के साथ एक िािा सथातपि करना 
होगा)। ्या 

� अपना जिखिि प्रतिवाद इस पिे पर भेिें: Department of Labor & 
Industries, P.O. Box 44291, Olympia WA 98504-4291। ्या

� जिखिि अपीि Board of Industrial Insurance Appeals (BIIA), 
Executive Secretary, P.O. Box 42401, Olympia WA 
98504-2401 के पिे पर भेिें, ्या अपनी अपीि www.BIIA.wa.gov पर 
उपिबध इिैक्ट्रॉतनक फरॉम्म में भर कर प्रसितुि करें। (ि् िक दक उद्ोग ्ीमा 
अपीि ्ोर्म [Board of Industrial Insurance Appeals, BIIA] द्ारा 
ऐसा करने का आदेश न दद्या िाए, Labor & Industries [श्रम िथा उद्ोग 
दवभाग] आपके द्ारा उठाए गए सरोकार पर दवचार नहीं कर सकिा ह।ै)

मरेा प्रवतवाद प्रापत हयोि ेके बाद ववभाग कया कार्णवाई करगेा?
आपके मामिे से सम्बंतधि दावा प्र्बंधक आपके दावे की समीक्ा करेगा और 
तनमनजिखिि में से कोई एक कार्मवाई करेगा:

1. मूि तनर्म्य को ्दि देगा। एक नए तनर्म्य के साथ आपको एक न्या पत्र ्या 
आदेश, ्या दोनों, भेिे िाएबं गे।

2. ्यह तनर्म्य करेगा दक मूि तनर्म्य सही ह।ै इस ्ाि का उलिेि करिे हुए 
आपको एक आदेश भेिा िाएगा दक तनर्म्य सही था। ्यदद आप तफर भी 
असहमि हों, िो आप उद्ोग ्ीमा अपीि ्ोर्म (BIIA) में इस नए आदेश के 
खििाफ़ जिखिि अपीि कर सकिे हैं। अपीि भेिने सम्बंधी सम्य-सीमा और 
राक पिे का दववरर आदेश में दद्या िाएगा।

3. ्यह तनर्म्य करेगा दक मामिे से सम्बंतधि और अतधक सूचना की आवश्यकिा 
ह।ै आपको तनर्म्य को आसथतगि रिने की सूचना का आदेश, और अतधक 
सूचना की माबंग करिे हुए एक पत्र, ्या दोनों भेिे िाएबं गे। दावा प्र्बंधक आप से, 
आपके ररॉक्रर से, ्या आपके तन्योक्ता से और अतधक सूचना भेिने का अनतुरोध 
कर सकिा ह।ै

और अतधक सूचना की आवश्यकिा ह ै्या नहीं, इस ्ाि को ध्यान में रििे हुए 
आपके प्रतिवाद पर तनर्म्य करने में 30 स े60 ददन ्या उससे अतधक सम्य िग 
सकिा ह।ै ्यदद प्रतिवाद भेिने के 30 ददनों के अनदर आपको कोई उत्तर नहीं 
तमििा ह,ै िो कृप्या अपने दावा प्र्बंधक से समपक्म  करें।

यदद मैं प्रवतवाद या अपील ि करँ, या 60 ददिों के बाद ऐसा करँ 
तब कया हयोगा?
्यदद आप 60 ददन की अवतध के भीिर प्रतिवाद ्या अपीि नहीं करिे हैं, िो दवभाग 
का तनर्म्य अननिम होगा। इसका अथ्म ्यह ह ैदक आप इस अवधि के बाद निर्णय 
के खिलाफ़ प्रनिवाद या अपील िहीं कर सकिे हैं।

यदद मैं अपिे दाव ेके समबबंध में कयोई प्रश्न पछूिा या वकसी सरयोकार 
के समबबंध में जािकारी लेिा चाह,ँ तयो मैं वकससे सम्पक्ण  करँ?
� आपके मामिे से दवशशष्टि्या सम्बंतधि प्रशनों के जिए आप अपने मामिे की देिरेि 

कर रह ेदावा प्र्बंधक से समपक्म  करें। आपकी करॉि सम्बंधी सहा्यिा के जिए 
आपके दावा प्र्बंधक के पास भाषानिरकारों की सतुदवधा उपिबध ह।ै

� दावों से सम्बंतधि सामान्य िानकारी के जिए दवभाग के रोि-फ्ी नम्र 
1-800-547-8367 पर समपक्म  करें। इस नम्र पर सूचना को सपतेनश भाषा में 
सतुनने का दवकलप उपिबध ह।ै

और अधधक सहायता के धलए आप विमिधलखित विःशलुक सेवाओं से भी 
परामश्ण ले सकते हैं:

� 1-800-255-9752 पर उपलब्ध Project Help (प्रोजैक्ट हैलप)। इस सेवा का प्यरोग 
करने के ललए भाषान्तरण सेवाओं की आवशयक्ता पड़ सक्ती है।

� ्ेटलीफरोन नम्बर 1-888-201-1014 पर समननव्त कानूनी लिक्ा, सलाह और रैफ़रल 
(Coordinated Legal Education, Advice and Referral, CLEAR) सेवा।  
यह सेवा ननमन-आय वग्ग के श्रममकों करो काय्गदिवसों पर सामानय्तया 9:15 पूवा्गह्न स े 
12:15 अपराह्न ्तक सलाह उपलब्ध करा्ती है। जानकारी स्ेननि भाषा में उपलब्ध है।

प्रोजके्ट हलैप या CLEAR स ेसम्पक्ग  करन ेमात्र करो नवभाग के ननण्गय के खिलाफ़ प्न्तवाि या 
अपील नहीं माना जाएगा। नवभाग के नकसी ननण्गय करो चुनौ्ती िेन ेके ललए इस ्तथय-नववरणणका में 
्ब्ताए गए अनसुार किम उठाए।ं

तनशक्तिा्ातधि (दवकिाबंगिा वािे) व्यशक्त्यों के जिए उप्यतुक्त अन्य फरॉममेर अनतुरोध दकए 
िाने पर उपिबध कराए िािे हैं। फोन नम्र 1-800-547-8367 पर करॉि करें। TDD 
प्र्योक्ता, 360-902-5797 पर करॉि करें। L&I (श्रम िथा उद्ोग दवभाग) एक समान 
अवसर प्रदान करने वािा तन्योक्ता ह।ै
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