
Koj yuav ua ntawv tib tsis txaus siab nrog 
Lub Tuam Tsev Haujlwm Saib Xyuas Kev Ua 
Haujlwm & Cov Lagluam Txoj Kev Txiav Txim 
Rau Koj Lub Rooj Lus Li Cas?

Txoj kev tib tsis txaus siab yog dabtsi?
Daim ntawv tib tsis txaus siab yog ib daim ntawv uas qhia tias koj 
tsis pom zoo rau txoj kev txiav txim txog koj cov nyiaj raug mob tom 
chaw haujlwm. Peb yuav tsum txais koj daim ntawv tib tsis txaus 
siab ua ntej 60 hnub ntawm lub hnub tim uas koj tau txais daim 
ntawv txiav txim.

Koj daim ntawv tib tsis txaus siab yuav tsum sau:

 � Koj lub npe thiab tus lej rau koj lub rooj lus.

 � Lub hnub tim uas lub tuam tsev haujlwm tau txiav txim.

 � Lub ntsiab uas qhia tias vim li cas koj tsis pom zoo nrog rau cov  
kws kho mob cov ntaub ntawv lossis tej yam lus qhia uas koj ntseeg 
tias nws yuav pab kom peb pom tias txoj kev txiav txim ntawd tsis 
yog lawm.

Kuv yuav xa kuv daim ntawv tib tsis txaus siab mus 
rau qhov twg?
 � Xa daim tsis txaus siab hauv istawnej siv qhov Claim and Account 

Center (Chaw Xyuas Cov Kev Tsis Txaus Siab Thiab Askhauj) rau 
ntawm https://secure.Lni.wa.gov (koj yuav tau tsim ib tug askhauj 
nrog rai ib tug password thiaj ua tau li no). LOSSIS

 � Xa koj daim ntawv tib tsis txaus siab uas koj tau sau mus rau: 
Department of Labor & Industries, P.O. Box 44291, Olympia WA 
98504-4291. LOSSIS

 � Xa ib daim ntawv nyom xub hais dua uas koj tau sau mus rau Board of 
Industrial Insurance Appeals (BIIA), Executive Secretary, P.O. Box 42401, 
Olympia WA 98504-2401, lossis koj teb tau daim ntawv nyom xub hais 
dua saum istawsnev thaum koj mus ntawm www.BIIA.wa.gov. (Lub 
Labor & Industries [Kev Ua Haujlwm & Cov Lagluam] yuav teb tsis tau 
koj cov kev txhawj xeeb yog tias Pab Saib Xyuas Cov Kev Tsis Txaus Siab 
Rau Kev Txiav Txim Txog Isalas Duav Kev Raug Mob Tom Haujlwm 
[Board of Industrial Insurance Appeals, BIIA] tsis tau hais kom teb.)

Dabtsi yuav tshwm sim thaum lub tuam tsev haujlwm 
txais tau kuv daim ntawv tib tsis txaus siab?
Koj tus thawj coj saib xyuas cov rooj lus mam li saib koj cov ntaub ntawv 
rau koj lub rooj lus thiab ua ib qho ntawm cov lawv qab ntawm no:

1. Hloov thawj txoj kev uas tau txiav txim. Koj yuav txais ib daim 
ntawv lossis daim ntawv tswj tshiab, lossis ob daim tib si, nrog 
txoj kev txiav txim tshiab.

2. Txiav txim tias thawj txoj kev uas tau txiav txim yeej thwj lawm. Koj 
yuav txais ib daim ntawv tswj tias txoj kev txiav txim yeej thwj lawm. 
Koj yuav nyom xub daim ntawv tswj tshiab ntawm no los tau thaum 
koj sau ntawv mus rau lub Pab Saib Xyuas Cov Kev Tsis Txaus Siab 
Rau Kev Txiav Txim Txog Isalas Duav Kev Raug Mob Tom Haujlwm 
(BIIA) yog tias koj tseem tsis pom zoo. Lub sijhawm pub koj xa ntawv 
tuaj thiab qhov chaw nyob xa daim ntawv nyom xub hais dua yuav 
nyob ntawm koj daim ntawv tswj.

3. Txiav txim tias peb yuav tsum tau tej yam ntaub ntawv ntxiv. Koj 
yuav txais ib daim ntawv tswj qhia tias txoj kev txiav txim raug 
muab ncua tuav tseg, ib daim ntawv thov rau tej yam ntaub ntawv 
ntxiv, lossis ob daim tib si. Tej zaum tus thawj coj saib xyuas cov rooj 
lus yuav thov rau tej yam ntaub ntawv ntxiv los ntawm koj, koj tus 
kws kho mob, lossis koj lub chaw haujlwm.

Txoj kev txiav txim rau koj daim ntawv tib tsis txaus siab yuav siv li 
30 mus rau 60 hnub lossis ntev tshaj nyob ntawm seb peb puas yuav tsum 
tau tej yam ntaub ntawv ntxiv. Yog tias koj tsis tau txais ib daim ntawv 
tuaj teb lus rau koj ua ntej 30 hnub tom qab koj tau xa koj daim ntawv tib 
tsis txaus siab tuaj, thov hu rau koj tus thawj coj saib xyuas cov rooj lus.

Dabtsi yuav tshwm sim yog tias kuv tsis ua ntawv tib 
qhia tias tsis txaus siab lossis nyom xub hais dua, lossis 
kuv tsis ua tej yam li ntawd tom qab 60 hnub dhau mus?
Yog tias koj tsis ua daim ntawv tib tsis txaus siab lossis nyom xub 
hais dua ua ntej 60 hnub, lub tuam tsev haujlwm txoj kev txiv txim 
yog qhov kawg nkaus lawm xwb. Qhov no txhais tias koj yuav tib 
ua ntawv tsis txaus siab lossis nyom xub hais dua tsis tau lwm lub 
hnub tim yav tom ntej lawm.

Yog tias kuv muaj lus nug lossis kev txhawj xeeb txog 
kuv lub rooj lus, kuv yuav hu tau rau leej twg?
 � Tus thawj coj saib xyuas cov rooj lus uas tuav koj lub rooj lus, yog 

tias koj muaj lus nug hais txog koj lub rooj lus. Koj tus thawj coj 
saib xyuas cov rooj lus hu tau cov neeg txhais lus los pab thaum 
koj hu tuaj.

 � Lub tuam tsev haujlwm tus xovtooj hu dawb yog, 1-800-547-8367, 
rau tej yam lus qhia dav txog cov rooj lus. Tus xovtooj no muaj ib txoj 
kev rau koj los xaiv kom mloog tau tej yam lus qhia ua lus Mev.

Yog koj xav tau kev pab ntau zog, tej zaum koj kuj xav  tham 
nrog cov chaw muab kev pab dawb uas lawv qab ntawm no:

 � Project Help (Qhov Khooskas Muab Kev Pab) ntawm 1-800-255-9752. 
Tej zaum koj yuav tsum tau leej twg pab txhais lus.

 � Kev Kawm, Pab Tswvyim, Thiab Xa Mus Ntsib Rau Ntawm Sab Kev Lijchoj 
Uas Raug Hwjxwm (Coordinated Legal Education, Advice and Referral, 
CLEAR) ntawm 1-888-201-1014. Qhov kev pab ntawm no pab tawm tswv 
yim nrog koj tham hauv xovtooj thiab ua ntawv xa cov neeg ua haujlwm 
uas tau nyiaj tsawg cov hnub ua haujlwm, feem ntau li ntawm 9:15 sawv 
ntxov mus rau 12:15 tav su. Lawv muaj tej yam lus qhia ua lus Mev.

Thaum koj hu mus rau Qhov Khooskas Muab Kev Pab lossis CLEAR nws 
yuav tsis ua li cas rau koj txoj kev tib tsis txaus siab lossis txoj kev nyom 
xub hais dua rau lub tuam tsev haujlwm txoj kev txiav txim. Yog koj xav 
xub lub tuam tsev haujlwm txoj kev txiav txim, ua raws li cov khauj raum 
uas peb tau sau ntawm daim ntawv qhia ntawm no.

Peb muaj daim ntawv no ua lwm txoj kev kom nyeem tau rau cov neeg uas 
muaj ib yam kev xiam oob qhab yog tias koj tau thov. Hu rau 1-800-547-8367. 
Cov tib neeg uas siv TDD, hu rau 360-902-5797. L&I (Kev Ua Haujlwm 
& Cov Lagluam) yog ib lub chaw haujlwm muab txoj kev sib npaug zos rau 
txhua tus neeg.
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