Cum se protesteaza contra unei decizii
luate de catre Ministerul Muncii si
Industriilor la cererea dumneavoastra

de compensatie

Ce este un protest?

Un protest este o scrisoare in care indicati cd nu sunteti de
acord cu decizia luata privind cererea dumneavoastra de
compensatie. Protestul dumneavoastra trebuie sa fie primit in
termen de 60 de zile de la data la care ati primit decizia.

Protestul dumneavoastra trebuie sa includa:

® Numele dumneavoastra si numarul cererii dumneavoastra.
® Data deciziei ministerului.

® Motivul pentru care nu sunteti de acord, plus orice raport de
la furnizorii dumneavoastra sau alte informatii care credeti
ca demonstreaza ca decizia este incorecta.

Unde trebuie sa trimit protestul sau recursul?

B Trimiteti un protest online prin intermediul Claim and
Account Center (Centrului pentru conturi si revendicari), la
adresa https://secure.Lni.wa.gov (pentru a utiliza aceasta
optiune, va fi necesar sa configurati un cont cu o parola). SAU

B Trimiteti un protest in scris la Department of Labor &
Industries, P.O. Box 44291, Olympia WA 98504-4291. SAU

® Trimiteti o contestatie in scris la Board of Industrial Insurance
Appeals (BIIA), Executive Secretary, PO. Box 42401, Olympia
WA 98504-2401, sau trimiteti contestatia dumneavoastra
prin formular electronic disponibil la situl de internet:
www.BIIA.wa.gov. (Labour & Industries [Ministerul
Muncii si Industriilor] poate sd nu va rezolve problema
decat daca Comisia pentru contestatii de asigurare
industrialad [Board of Industrial Insurance Appeals, BIIA]
ii ordona acest lucru.)

Ce se intampla cand Ministerul primeste protestul meu?

Managerul care se ocupa de cererea dumneavoastra va
analiza dosarul cererii si va face una dintre urmatoarele:

1. Va schimba decizia initiald. Veti primi o noud scrisoare sau
ordin, sau ambele, cu noua decizie.

2. Va hotarf ca decizia initiala este corecta. Veti primi un
ordin in care se va specifica ca decizia a fost corectd. Puteti
contesta acest nou ordin in scris la Comisia pentru contestatii
de asigurare industriald (BIIA), dacd tot nu sunteti de
acord. Termenul limitd si adresa postald pentru trimiterea
contestatiei vor fi indicate pe acest ordin.

3. Va decide ca este nevoie de informatii suplimentare. Veti
primi un ordin care va indica ca decizia se afld in statut de
asteptare, o scrisoare care va va cere mai multe informatii sau
ambele. Managerul care se ocupa de cererea dumneavoastra
poate sa ceard informatii suplimentare de la dumneavoastrd,
medicul dumneavoastrd sau angajatorul dumneavoastra.

O decizie privind protestul dumneavoastra poate lua intre
30 si 60 zile sau mai mult, dupa cum este nevoie de mai
multe informatii. Daca nu ati primit un rdspuns in termen de
30 de zile dupa trimiterea protestului, va rugam sa contactati
managerul care se ocupd de cererea dumneavoastra.

Ce se intdmpla daca nu trimit un protest sau
contestatie, sau daca trimit dupa 60 de zile?

Daca nu protestati sau contestati in termen de 60 de zile, decizia
ministerului este finald. Aceasta inseamnd ca nu mai puteti sa
protestati sau sa contestati decizia la o data ulterioara.

Daca am intrebari sau nelamuriri despre cererea mea,
pe cine trebuie sa contactez?

B Pentru intrebari specifice legate de cererea dumneavoastra,
contactati managerul care se ocupa de cazul dumneavoastra.
Managerul care se ocupé de cererea dumneavoastra are
acces la interpreti care va pot ajuta cu convorbirea la telefon.

B Pentru informatii generale privind cererea dumneavoastra,
sunati la numarul gratuit al ministerului, 1-800-547-8367.
Acest numdr are o optiune pentru a auzi informatiile in
limba spaniola.

Pentru asistenta suplimentara, puteti consulta de asemenea
urmatoarele servicii gratuite:

® Project Help (Asistentd proiect) la 1-800-255-9752. S-ar putea sa fie
necesar un interpret.

® Educatie juridicd, consultanta si trimitere coordonate (Coordinated Legal
Education, Advice and Referral, CLEAR) la 1-888-201-1014. Acest
serviciu ofera consiliere la telefon i recomandari pentru lucratorii cu
venituri mici, in zilele de lucru, de obicei intre 9:15 dimineata si 12:15 dupa
amiaza. Sunt disponibile informatji in limba spaniola.

Contactarea organizatiilor Asistenta proiect sau CLEAR nu constituie un
protest sau o contestatie la decizia ministerului. Daca nu sunteti de acord cu o
decizie a ministerului, urmati pasii enumerati in aceasta pagind informativa.
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Alte formate pentru persoanele cu handicap sunt disponibile la
cerere. Sunati la 1-800-547-8367. TDD, sunati la 360-902-5797.
L&I (Ministerul Muncii si Industriilor) este un angajator cu
egalitate de oportunitate.


https://secure.Lni.wa.gov
http://www.BIIA.wa.gov

