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Las emergencias pueden poner en riesgo a sus trabajadores, negocio y comunidad. Asegúrese de que sus 
trabajadores estén familiarizados con su plan de acción de emergencia y tengan voz para hacerlo más efectivo.

TOME EL DESAFÍO DE LUGAR DE TRABAJO LISTO PARA RESPONDER

Ejemplos de emergencias 
para planificar:

•	 Desastres relacionados con 
el clima (inundaciones, 
incendios forestales, 
huracanes, tornados, etc.)

•	 Incendios
•	 Derrames o liberaciones de 

productos químicos
•	 Explosiones
•	 Cortes de energía 

prolongados
•	 Violencia
•	 Emergencias médicas

Revise su plan de 
acción de emergencia 
(EAP, por sus siglas en 
inglés). Debe cubrir las 
acciones a tomar en caso 
de emergencia, roles y 
responsabilidades, equipo 
y suministros necesarios, 
y cómo prepararse con 
antelación para minimizar 
riesgos. Consulte la Lista 
de Verificación del Plan 
de Acción de Emergencia 
de la OSHA para obtener 
información sobre lo que 
debe incluir un EAP. 
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•	 Repase los puntos clave de su EAP. Pregunte si 
hay algo que deba añadirse. Comparta cómo los 
trabajadores pueden acceder al plan.

•	 Haga que el grupo seleccione una emergencia 
que podría ocurrir en su lugar de trabajo (como 
incendio, derrame químico, huracán, robo).

•	 Pida a los participantes que discutan las siguientes 
preguntas sobre la emergencia (puede agregar las 
suyas propias):

	ū ¿Qué acciones tomaríamos durante esta 
emergencia?

	ū ¿Qué materiales, equipo y suministros 
necesitamos para responder?

	ū ¿Cuál es la “cadena de mando” (por ejemplo, 
quién ordena una evacuación o cierre)?

	ū ¿Cuáles son nuestros procedimientos para 
evacuar y llegar a un lugar seguro?

	ū ¿Cómo contamos a todos los trabajadores antes, 
durante y después de la emergencia?

	ū ¿Cómo ayudamos a las personas con 
discapacidades o que no hablan inglés?

	ū ¿Qué pasos podemos tomar ahora para 
prepararnos y reducir riesgos?

•	 Después de la reunión, resuma la discusión, 
especialmente las áreas de mejora en su EAP, y 
comunique los resultados a sus trabajadore.

•	 Considere repetir esta actividad periódicamente, 
enfocándose en diferentes tipos de emergencias.

Realice una charla de seguridad o una 
reunión de seguridad durante las horas 
de trabajo para revisar su EAP. Repita la 
reunión según sea necesario para que 
los trabajadores de todos los turnos 
participen.
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Visite www.osha.gov/
safeandsound/Activities 
para descargar su moneda 
virtual del desafío de Lugar de 
Trabajo Listo para Responder. 
Comparta esta moneda con 
sus trabajadores durante 
una reunión de seguridad 
o capacitación y publíquela 
en su sitio web, boletín o 
redes sociales.  Esto reforzará 
que la participación de los 
trabajadores es una parte 
fundamental de su programa 
de seguridad y salud, y es 
esencial para una preparación 
efectiva ante emergencias.

Use las etiquetas  
#ResponseReady y 
#SafeAndSoundAtWork en 
las redes sociales para mostrar 
que participó en el desafío.

Descargue su moneda 
de desafío y comparta 
que ha completado 
el Desafío de Lugar 
de Trabajo Listo para 
Responder!

3

https://www.osha.gov/etools/evacuation-plans-procedures/eap/develop-implement/checklists
https://www.osha.gov/etools/evacuation-plans-procedures/eap/develop-implement/checklists
http://www.osha.gov/safeandsound/Activities
http://www.osha.gov/safeandsound/Activities

