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今年的清洁工工作量调查已经完成：我们收到了来自 Washington 州各地清洁工的共 660 份答复，他们

通过在线、邮件和电话的形式参加了调查。感谢大家的参与！ 

 

在本期时事通讯中，我们希望分享一些结果并重点介绍其中出现的一些问题，这些问题对于您的健康来

说非常重要，尤其是当您在 COVID-19 疫情期间继续工作时。 

 

 

 

 

• 660 名清洁工 

• 56%为女性 

• 平均年龄：45 岁  

• 此次调查提供八 (8) 种语言版本。  

o 西班牙语和越南语是最为常

用的非英语语言。 

• 29%的受访者为工会成员 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

关于我们的调查问卷受访者： 
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我们将研究调查的全部结果并提供更新的信息；所有的信息将发布于清洁工工作量调查网

站，并在我们的时事通讯中宣布 – 在此处注册！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

一些初步调查结果： 

• 在答复我们调查问卷的清洁工中，大约有 20%的清洁工表

示自己在过去 12 个月内曾在工作中受伤。 

o 这个数量要超过我们以往报道的在其他领域工作的

人员  

• 清洁工们还表示他们工作十分辛苦，工作节奏过快，并且

缺乏足够的化学用品/设备来完成他们的工作：  

o 91%的清洁工表示自己有时或经常“工作节奏过快” 
 

o 17%的清洁工表示自己几乎从来没有、一直没有或几

乎没有“足够的时间来完成工作” 

o 18%的清洁工表示经常或者每天都没有足够的人能够

完成所有工作 

o 15%的清洁工表示自己在正常的工作活动中“可能或

极有可能”出现滑倒、绊倒或摔倒的情况  

o “赶时间”是导致出现上述情况的主要原因之一 

o 33%的清洁工评价其工具或设备的质量为“差”或“

一般” 
 

o 35%的清洁工表示这对他们的工作产生了不利影响（

导致速度减慢，或使他们的工作更加辛苦）  

o 14%的清洁工表示自己缺乏足够的优质清洁用品 

 

请注意，我们已经更新了我们的编号系统 – 请通过唯一出版物编号查阅旧出版物，以免造成混淆。感谢我们读者提供的宝贵

意见！ 

1 清洁工调查：在冠状病毒疫情期间，缺少足够的时间来完成必要的清洁工作；United Workers Union, Australia。2020 年 5 月

。 

这些调查结果类似于对 500 多名澳大利亚清洁工进行的调查，其中有 91%的清洁工表示自己不得不匆忙地

工作，80%的清洁工表示自己没有足够的清洁设备来完成高质量的工作 (United Workers Union, Australia)1 

我们将在接下来的几个月中更加仔细地研究这些问题。  

https://www.lni.wa.gov/safety-health/safety-research/ongoing-projects/janitorial-workload-study
https://www.unitedworkers.org.au/cleaner-survey-not-enough-time-to-deliver-essential-cleaning-work-during-coronavirus/?fbclid=IwAR2lVI8lGGjyoYiRleA6K8flIlvAeX1KO57d6gH0zCxkyAfrEwxa2eS65ow
https://www.unitedworkers.org.au/cleaner-survey-not-enough-time-to-deliver-essential-cleaning-work-during-coronavirus/?fbclid=IwAR2lVI8lGGjyoYiRleA6K8flIlvAeX1KO57d6gH0zCxkyAfrEwxa2eS65ow

