
 

清洁工工作量研究更新          秋冬季  2023 

研究人员消息 
 

• 我们的项目负责人之一 Caroline Smith 已离开清洁工研究，目前正在劳工与工业部的 
SHARP 部门领导新成立的工作公平研究中心（WERC）。WERC 的目标是与社区合作，共同

创建研究项目并制定解决方案，以改善历史上和当前受到忽视的工人的工作相关成果。感

谢 Caroline 的辛勤付出，我们很期待看到 WERC 的研究成果！Naomi Anderson 目前在领导

“清洁工工作量研究”。 

研究活动更新 
 

• 工作量计算器工具已经开发完成，目前处于测试阶段--如果您是社区合作伙伴（雇主、安

全与健康专业人士或劳工代表），希望测试计算器并向我们提供反馈意见，请与我们联

系。我们正在努力将计算器放到网络上，以方便使用，但这个过程需要一些时间。我们将

告知您进展情况。我们还希望收集更多的现场数据来扩展计算器，如果您愿意参与，请联

系我们。 
 

• 我们会定期审查清洁工的工伤赔偿申请，挑选一些人进行访谈，了解他们的受伤过程，以

便我们了解工作安全隐患并进一步预防这些伤害。从 2019 年 7 月 1 日我们开始这部分清

洁工工作量研究到 2023 年 9 月 30 日为止，清洁工服务行业（根据 L&I 风险等级 1定义）

共发生了 3100 起索赔。感谢每一位分享自己故事的人！ 
 

 
 

                                                           
1 这包括风险类别中的工人：6602-03 清洁工作服务，N.O.C.; 和 6602-05 清洁工， N.O.C. 

https://lni.wa.gov/safety-health/safety-research/work-equity-research-center
mailto:anna235@lni.wa.gov


o 在此期间提出索赔的清洁工大多为女性（57%），提出索赔时的年龄在 25-44 岁之

间（45%）。 
 

o 在 906 起严重到需要补发工资的索赔中，最常见的伤害类型是：与工作有关的肌肉

骨骼疾病（26%）、跌倒（22%）以及其他 2（24%）。 
 

o 在 1,786 起仅涉及医疗的索赔中，最常见的受伤类型是 其他"（34%）、被撞伤或

夹伤/撞击伤（24%）和摔伤（14%）。  
 

o 我们在索赔中看到的许多常见活动包括：搬运垃圾袋/垃圾桶/垃圾箱；在楼梯上、

湿地面上、家具/设备上滑倒、绊倒和跌倒伤害；以及往返工作场所途中的机动车

事故。  

 
• 虽然针刺伤害并不是最常见的伤害之一，但也是我们经常看到的一种伤害--这种伤害通常

发生在清洁工处理垃圾/垃圾袋时。 
 

o 大多数针刺（68%）伤及手指。 
 

o 请参阅我们最新的提示单，了解如何注意这些隐患。 
 

o 值得庆幸的是，虽然针刺伤害可能很可怕，但在此期间涉及到的 102 起针刺伤害索

赔案中，没有一起导致疾病传播。 
 

o 如果您在工作中发生了针刺伤害--请立即就医并告诉医生是在工作中发生的；您和

您的医生可以填写一份工伤索赔申请；并通知您的雇主。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
2 伤害类型是大类，包括许多为了分析而分组的单个代码；“其他”包括许多未在其他地方编码的伤

害类型；如欲了解所用分组的更多信息，请联系我们。索赔是使用职业伤害和疾病分类系统 
(OIICS) 代码 1.01 版（2007 年）进行编码。 
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